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1. ORIENTERING

Omfattning och tillampning

I denna KMA-plan inkl. bilagor anges de rutiner som golventreprendren avser anvanda vid en KMA-
sakrad golventreprenad. De utgdr darmed tillsammans med sina bilagor sadan kvalitetssakring som
avses i svensk standard. Vidare utgér KMA-planen med bilagor dokumentation i foretagets interna
miljéledningssystem.

KMA-planen med bilagor ar golventreprendrens egen arbetshandling. Den innehaller de rutiner som
enligt egen erfarenhet skapar battre ordning i arbetet och underlattar att gora ratt fran borjan med en
kontrollerad paverkan pa var miljo.

Referenser och definitioner

Denna KMA-plan &r upprattad med svensk standard SS-ISO 9000 som grund och &verférd i
tillampliga delar. Dokumentationen féljer principerna for ett miljéledningssystem enligt standarden ISO
14001. Dar inget annat framgér definieras kvalitetsbegreppet enligt SS 020104. Arbetsmiljoaspekter
foljer principerna for AFS 2001:1, Systematiskt arbetsmiljdarbete.

Kontaktuppgifter
Kontaktuppgifter samt 6vrig projektinformation samt adresslista for projektet noteras pa bilagan
PROJEKTINFORMATION som aterfinns i golventreprendrens KMA-parm.

2. ORGANISATION

Ytterst ansvarig fér golventreprenérens KMA-arbete ar foretagsledaren.

Foretagets organisationsplan samt KMA-ansvarig personal for ett specifikt projekt anges i bilagan
FORETAGSINFORMATION som aterfinns i golventreprentrens KMA-parm.

Eventuell kvalitetspolicy aterfinns i golventreprenérens KMA-parm. Eventuell miljopolicy aterfinns i
golventreprenérens Miljdmanual.

Det ar foretagsledarens ansvar att foretagets kvalitetspolicy resp. miljopolicy gors kdnd och férankras i
foretaget.

3. PROJEKTGENOMGANG

Projektgenomgangen utfors mellan golventreprendren och representant for bestallaren.

Huvuddelen av projektgenomgangen genomfoérs vid upphandlingen av golventreprenaden. De fragor
som darefter aterstar skall behandlas vid fortsatta projektgenomgangar pa initiativ av
golventreprendren snarast efter det att han erhallit bestallningen.

Vid projektgenomgangen redovisas foretagets kvalitets- och miljopolicy vid behov for bestéllaren.
Vidare redovisas foretagets uppsatta miljomal ifall dessa inkluderar bestallaren eller projektet pa nagot
satt.

Dar projektets omfattning eller andra omstéandigheter s& motiverar kan speciella miljomal och
atgardsprogram sattas upp i samrad med bestéllaren. Objektspecifika miljomal och atgardsprogram
dokumenteras och distribueras till ansvarig golvlaggare samt satts in i KMA-parm.

Projektgenomgangen omfattar punkter enligt Checklista 1, Projektgenomgang. Vid projekt-
genomgangen ifylls &aven tillampliga delar av Checklista 2, L&Aggningsforutsattningar. Den
vidarebefordras till ansvarig arbetsledare efter projektgenomgéangen for komplettering och verifiering
se 5 PRODUKTIONSPLANERING nedan. Ifylld checklista utgor darefter arbetsunderlag for ansvarig
golvlaggare.



De ifyllda checklistorna utgér protokoll frAn projektgenomgéng om inget annat anges, och kopia
overlamnas till bestallaren om sa éverenskommits.

4. RISKHANTERING

Riskbedémning gors fortlopande i projektet i syfte att minimera projektets risker, problem och
kostnader. Varje projekt bedoms enskilt utifran dess unika riskomrdden samt radande
ansvarsforhallanden. Ansvarig arbetsledare genomfor inledningsvis arbetsplatsbesok infor
entreprenad for att bedéma eventuella arbetsmiljorisker utifrdn  rddande/férmodade
arbetsforhallanden. Bl. a. beaktas sannolikheten for att en viss incident kan intraffa samt
konsekvenserna ifall den/de intraffar. Vidare analyseras huruvida riskerna helt kan undvikas och hur
konsekvenserna av en incident kan mildras.

Ansvarig arbetsledare utfor fortlopande riskbedémning enligt féljande punkter:

Identifiering av risker och eventuella konsekvenser

Prioritering av riskfaktorer

Beslut om/vidtagande av atgard for att undvika/forhindra identifierade risker

Vid behov utrattande av skriftiga (arbetsmiljo-)rutiner som kommuniceras till berérda
medarbetare

e Uppfdljning och kontroll av att atgarden uppnatt avsett resultat.

5. ARBETSMILJO

Foretagets arbetsmiljparbete ar uppbyggt kring lopande skyddsronder. Genomgédng med
skyddsombud sker fére och efter skyddsronderna. Aktuella skyddsféreskrifter finns och nytt material
informeras ut till samtliga medarbetare. Kartlaggning av medarbetarnas halsoprofil &r genomférd och
for medarbetare med sarskilda problem har rehabiliteringsprogram utarbetats.

Samtliga anstéllda bar erforderlig personlig skyddsutrustning p& arbetsplatsen. Relevanta forfattningar
samt relevant lagstiftning foljs. Féretagets anstallda ar val fortrogna med produkter som anvands och
de eventuella risker som &ar férknippade med hanteringen. Vid s k "Heta arbeten” ansvarar VD for att
gallande bestammelser finns i féretaget. Utdver detta ansvarar respektive arbetsledare for att berérda
montdrer som skall utféra arbetet har erforderliga instruktioner for/infér utforandet. Montéren ansvarar
for att félja anvisningarna.

Ansvarig arbetsledare genomfdr arbetsplatsbesok infor entreprenad for att planera fér en optimal
arbetsmiljé utifran arbetsplatsens forutsattningar. Vidare fors vid behov en dialog med projektets
platschef for att f& en s& komplett bild av arbetsmiljon som mojligt. Aven 6vrig produktionsplanering
gors sa att arbetsmiljon blir s& god som mojligt (kan inkludera grovstadning, forkapning av mattor etc).

Golventreprendren foljer de skyddsregler och rutiner som utfardats pa respektive arbetsplats av
ansvarig platschef.

6. PRODUKTIONSPLANERING

Golventreprendrens produktionsplanering omfattar foljande:

« ldentifiering av tekniska och organisatoriska granser mellan golventreprendér och andra
medverkande vid projektet samt identifiering av speciella miljdatgarder inom ramen for
totalentreprenaden.

« Planering och samordning av egen arbetsstyrka vad géller tidplaner, ansvar och tekniska
I6sningar. Den tidsmassiga detaljplaneringen av egen arbetsstyrka baseras pa projektets
samordnade projekttidplan, som upprattats och fortlépande foljs upp av den som har
samordningsansvaret pa arbetsplatsen. Golventreprendrens tidplan aterfinns i dennes KMA-
parm.



« Granskning av arbetshandlingar sa att de utgér ett dndamadlsenligt underlag for avsedda
arbetsmoment samt att de 6verensstimmer med géallande foreskrifter och krav.

«  Kontroll av férutsattningar pa arbetsplatsen

Upptackta avvikelser vad galler t ex arbetshandlingar, tidplaner eller forutsattningar pa arbetsplatsen
rapporteras enligt 12. KVALITETSDOKUMENT, Avvikelserapport.

Golventreprendrens produktionsplanering omfattar punkter enligt Checklista 3, Produktionsplanering.

7. DOKUMENTSTYRNING

I pappersform
Alla mottagna brev, ritningar, PM, protokoll och 6vriga dokument stamplas med ankomstdag. Sadana
stamplingar utfors fére ev kopiering och distribution.

Mottagna arbetshandlingar, PM och tidplaner satts in i en KMA-parm under aktuell flik. Nar innehallet i
mottagna handlingar kraver svar lamnas detta utan onodigt dréjsmal. Alla projekthandlingar arkiveras
enligt gallande lagstiftning. Alla ogiltiga handlingar makuleras for att minska risken for
sammanblandning. For saval styrande som redovisande dokument galler att de forvaras pa ett sakert
satt s att de ar lasbara, latt kan hittas men skyddas for obehorig atkomst.

Miljodeklarationer, skotselanvisningar, ev provningsintyg och andra handlingar som skall inga i
slutdokumentet samlas under projektets gang for att latt kunna sammanstéllas for aviamnande da
arbetet slutfors.

Digitalt
All datorbaserad information (dokument, e-postmeddelanden etc) sakras genom lampliga rutiner,
backup och dylikt. Sarskild férsiktighet vidtages for datorer som ej ar narverksanslutna.

Band och disketter som innehdller backup forvaras inte i samma rum som datorn utan forvaras i
annan lokal eller i sakerhetsskdp med roktat dorr. Varje PC eller server har ett program for
viruskontroll som uppdateras fortlépande, samt skyddas av en brandvéagg.

8. INKOP

Allmant

Externa och interna materialbestallningar bekraftas skriftligen, varvid uppgift om leveranssétt och
leveranstid anges. Om inget annat anges géaller "Allmanna bestammelser foér byggnadsmaterial’, ABM
92, som underlag vid inkop.

Golventreprendrens materialbestallning omfattar &aven tillhérande dokumentation som t ex
miljddeklaration, ritningar, monteringsanvisningar, provningsintyg och skotselinstruktioner.

Vid orderbekréftelse skall férfarande vid hantering av spill och emballage anges. Vidare skall anges
om materialet innehaller amnen som kraver sarskild hantering eller atgarder enligt t ex AFS

Reklamationer skall goras i god tid sa att leverantéren far tillracklig tid att ratta till fel och brister.

Kvalitetskontroll

Dar sd motiveras av atagandets betydelse for projektet i sin helhet och ar tillamplig i andra
avseenden, skall golventreprendren ta upp leverantérens resp. underentreprentrens kvalitets- och
miljoledningssystem till bedémning innan avtal traffas. Detta galler aven upphandling av
konsulttjanster. Likasa gors en professionell bedémning av kvaliteten pa olika leverantorers produkter.

Betraffande kontroller som erfordras for att sakerstalla kvalitetskrav pa inkopta produkter, se 9
EGENKONTROLL nedan.



9. PRODUKTION

Vid  produktion anvénder golvlaggaren  Checklista 2, Laggningsforutsattningar som
underlag/arbetsbeskrivning vilket utgér golventreprendrens hjalpmedel for styrning av den direkta
produktionen. Vid produktionsstyrning skall foér miljon viktiga moment beaktas som t ex spillhantering,
markning och hantering av farliga &mnen.

Nar sarskild arbetsberedning omfattande t ex skisser, arbetsinstruktioner och mattkontroller skall
utféras, noteras detta i Checklista 2.

Produktionsstyrning innefattar &ven uppféljning av tidplaner. Konsekvenser av intréffade eller vantade

forskjutningar i tidplanen noteras i avvikelserapport och meddelas vid byggmoéte eller pa annat satt, se
nedan.

10. EGENKONTROLL

Golventreprendren utfor egenkontroll av tre olika slag
e mottagningskontroll
o  kontroller som sarskilt foreskrivits i entreprenadhandlingen ( d v s dokumenterad egenkontroll )

« Ovriga egenkontroller som golventreprendren avser att utféra fére och under golvlaggning, for att
upptéacka och férebygga fel.

Mottagningskontroll av material med avseende pa skador pd emballage, antal kollin och andra yttre
iakttagelser utfors i samband med avlastning. Skada eller brist noteras om mojligt pa folijesedeln av
den som kvitterar leveransen eller snarast efter ev. upptackt. Avvikelserapporten lamnas enligt 12
KVALITETSDOKUMENT.

Kontroller som sarskilt foreskrivits i entreprenadhandlingarna anges i Checklista 1, projektgenomgang
och Checklista 2, Laggningsfoérutsattningar, d v s under dokumenterad egenkontroll.

Omfattningen av Gvriga egenkontroller framgar av Checklista 1- 4. Vid golvlaggarens egenkontroll
gors en okulér besiktning av arbetsutférandet och forutséttningar enligt tillampliga kontrollpunkter ur
Checklista 4, Golvlaggning, som aterfinns i blocket med kvalitetsrapporter. Upptéackta avvikelser
rapporteras enligt nedan. Speciella métinstrument eller méatverktyg fér egenkontroll endast anvéands
om sa sarskilt avtalats. Fotografisk dokumentation kan komma att tillampas i de fall dar
golventreprendren sa finner lampligt.

11. BRISTER OCH FEL

Felaktigt och skadat material returneras till leverantéren eller avlagsnas fran arbetsplatsen p& annat
satt.

Atgarder som anmodas i garanti- eller slutbesiktningsprotokoll skall &tgérdas inom faststalld tid.

Awvikande funktion eller fel och brister i utfort arbete skall avhjalpas sa snart som mdjligt. Detta
innebar nagon av foljande atgarder:

« Avhjalpande genom omarbetning, utbyte eller battring.

« Avvikelsen accepteras efter 6verenskommelse, forhallandet dokumenteras pa avvikelserapporten
eller pa annat satt.



12. HANTERING, FORVARING, ORDNING PA ARBETSPLATSEN

Material bestélls i god tid for leverans i anslutning till arbetsutférandet. Risken for skador vid lang
lagringstid beaktas.

Forradsutrymmen skall utformas, placeras och inredas andamalsenligt och med hansyn till deras
funktion under hela projekttiden. Forrad/kapstationer skall hallas lasta nar de ej ar bevakade.

Golventreprenoren rengér eget arbetsstalle och renhdller efter eget arbete samt stadar kontor,
verkstad och forradsbod som han anvéander. Vid rengéring anvéands anvisade uppsamlingsstallen for
avfall. Rengoringen skall ske pa ett sa miljoriktigt satt som mgjligt. For att underlatta atervinning av
restprodukter fran byggarbetsplatsen skall uppsamlingsstéallen noga utmérkas och anvisas. Om inget
annat anges ansvarar Golvlaggaren sjalv for att restprodukter och emballage fran golvlaggningen
omhandertas pa ett miljoriktigt satt.

13. KVALITETS- OCH MILJODOKUMENT

KMA-parm

Dokument som innehaller riktlinjer for kvalitetsarbete och resultat av detta samlas i en KMA-parm.
Denna parm laggs upp i samband med projektstart och innehaller fran borjan denna kvalitetsplan med
bilagor. Parmen forvaras hos golventreprentrens projektansvarige arbetsledare och halls standigt
aktuell.

Kvalitets- och miljddokument som tillkommer under projektets gang, sdsom avvikelserapporter,
arbetsberedningar och protokoll fran projektgenomgéangar, byggméten, kontroller och matningar satts
fortlopande in i pArmen av den som ansvarar for respektive aktivitet.

Bestallaren &ger ratt att ta del av kvalitetsplan, checklistor, avvikelserapporter, miljgdokument samt
bilagor Projektfakta och Organisation.

Awvikelserapporter/Kvalitetsrapporter

Vid konstaterade avvikelser uppréttar golventreprendrens arbetsledare alt. ansvarig golvlaggare en
avvikelserapport p& blankett som aterfinns i blocket med Kvalitetsrapporter. Avvikelsen kan bl a ha
upptackts vid egenkontroll, ritningsgranskning eller montage. Rapporten innehaller en beskrivning av
intraffad avvikelse fran antagna forutsattningar samt eventuella konsekvenser och forslag om atgarder
med anledning av avvikelsen.

Awvikelserapporten numreras i l6pande foljd och kopia lamnas omgaende till bestallaren (vid
byggméten eller pa annat satt). Originalet satts in i parmen.

Kvalitetsrapportblanketten kan aven anvandas for att notera resultat fran egenkontroll, lamna skriftliga
meddelanden, ange extra tid etc.

Miljéomanual

Golventreprendrens miljéledningssystem finns beskrivet i en Miljomanual. Dar framgar bl a foretagets
miljopolicy, miljdaspekter pa verksamheten, miljomal och &tgardsprogram samt miljérelevant
referensdokumentation.

14. ERFARENHETSATERFORING OCH UTBILDNING

Golventreprenéren tar tillvara erfarenheter fran sin verksamhet sa att de skall kunna utnyttjas i nya
projekt. Avvikelserapporter kontrolleras fortlopande under arbetet for att ge signal om &terkommande
fel. Kontroll av uppsatta miljomal for projektet genomfors.

For arbetet ansvarar yrkesutbildad golvlaggare. Fortbildning av personal genomférs. Arbeten i
vatutrymmen enligt GVK-forutsattningar utférs av golvliaggare med GVK-behérighetsbevis. Om



foretaget ar anslutet till Golvslipargarantin utfors tragolvsarbeten av sarskilt utbildad personal.
Miljoarbetet leds av personal med adekvat utbildning.

GBR dervice AB, Box 4604, TT0 YT Stockholm  Tel. Us-/02 35090 TFax 08-045 938 11

www.golvbranschen.se e-post: info@golvbranschen.se
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